
 

    
 

  AFPA | Direction de l’Accompagnement des Parcours Ile-de-France 

 Parcours en E-LEARNING - CCP1 Entretenir le 
logement et le linge d'un particulier  

 
L'Afpa Ile-de-France propose des parcours de formation en E-LEARNING financé par le conseil régional Ile 
de France. Avec des modalités suivantes :  70 % à distance et 30 % en présentiel. 
Votre centre de référence sera le centre de Nanterre.  
 

Métiers :  
 
Le secteur des services à la personne regroupe de nombreuses 
activités (garde d'enfant, soutien scolaire, aide à domicile des 
personnes dépendantes, aides ménagères...) avec différents types 
d'employeurs (collectivités, associations et particuliers employeurs). 
Plus de 2 25 000 salariés travaillent dans les services à la personne en 
Ile de France 
 
Écoute, patience et bienveillance : les trois qualités principales de 
l’assistant de vie aux familles. Il intervient à domicile, souvent chez des 
personnes âgées. Il assiste la personne dans toutes ses tâches 
domestiques : entretien du logement, du linge, préparation des repas 
 
Public visé et prérequis :  
 
Pour suivre la formation dans de bonnes conditions, il est souhaitable 
de savoir lire, écrire, compter . 

Programme :  
Date : 02/11/2020 au 12/03/2021 
 
Période d’intégration en formation 
 
Connaître les Nouvelles technologies de l'information et communication 
Prise en main des plateformes multimodales et des services : Métis et 1001 Lettres) 
Organisation de l’Apprentissage en formation à distance ; présentation des tiers-
lieux et espaces de Co Learning. 
 
Ajustement des compétences de bases nécessaires 
 
Acquisition des savoirs nécessaires à la maitrise du français professionnel 
Acquisition du vocabulaire professionnel 
Apprentissage ou réactivation des fondamentaux de la communication écrite 
 
Bloc de compétences : Entretenir le logement - le linge d'un 
particulier 
 
Établir une relation professionnelle dans le cadre d'une prestation 
d'entretien au domicile d'un particulier 
 
S’approprier les techniques de base de la communication 
Définir le rôle, connaitre les limites de compétence dans l'entretien du cadre de vie 
Organiser les tâches domestiques) 
Évaluer sa prestation dans une démarche qualité 
  
Entretenir le logement avec les techniques et les gestes 
professionnels appropriés au domicile d'un particulier 
 
S'approprier les notions d’hygiène de base dans l'entretien du cadre de vie 
Appliquer les techniques professionnelles dans l’entretien du logement 
Connaitre les différents matériels et produits d’entretien 
 
Entretenir le linge avec les techniques et les gestes professionnels 
appropriés au domicile d'un particulier 
Trier et détacher le linge, en utilisant les gestes et techniques appropriés 
Laver et sécher le linge, en utilisant les gestes et techniques appropriés 
Effectuer des petits travaux de couture 
Repasser et ranger le linge, en utilisant les gestes et techniques appropriés 
 
Période en entreprise Accompagnement vers l'emploi  
 
Période de certification et Validation 
 
A l’issue de la formation, le candidat passera le CCP 1 - Entretenir le logement - le 
linge d'un particulier du Titre Professionnel ADVF Assistante De Vie aux 
Familles de Niveau 3 (ex niveau V) devant un jury. 
 

Financement :  
 
Formation financée par le Conseil Régional Ile de France  
 

 
Modalités de la formation :  
 
☒ En présentiel ☒  A distance 
☒ Individuel ☒ Collectif   
   
La formation se déroule avec 70% avec un mode à distance et 30 % 
en mode présentiel (35 h hebdomadaire)  
 
Chaque Stagiaire sera doté d’une tablette. 
 
Il s’agit d’une formation individualisée, avec la plateforme 
multimodale METIS accessible en ligne. 
Évaluations formatives : en mode synchrone ou asynchrone, quiz, 
mises en situations, études de cas… consignées en partie dans le 
livret ECF*de chaque apprenant. (*évaluation en cours de formation) 
Les stagiaires, lors de ces séances, sont encadrés par leur formateur 
métier et accompagnés par un formateur tuteur. Une guidance 
personnalisée est assurée et l’avancée des travaux est validée au fur 
et à mesure de leur progression. 

Contact :  
Pour plus de renseignements, contacter le  01 41 72 19 23  pour avoir un rendez-vous  
Pour les conseillers PE/ML retrouvez nos dates sur KAIROS ou Ouiform. 

http://www.afpa.fr/

