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UNE OFFRE DE FORMATION COMPLÈTE 
EN ÎLE-DE-FRANCE POUR RÉPONDRE AUX BESOINS  
DES PERSONNES ET DES ENTREPRISES

■  OBTENIR UN DIPLÔME
 Pour apprendre un métier, acquérir les compétences nécessaires 
 à une reconversion réussie 
	 ›	115 FORMATIONS QUALIFIANTES dans les métiers de secteurs du BTP,
 de l’industrie, des services aux entreprises et aux personnes, du commerce,
 du transport et de la logistique, du tourisme, de l’hôtellerie et de la restauration…
 Nos 115 titres professionnels sont réalisables en alternance et peuvent
 être obtenus par la voie de la validation des acquis de l’expérience (VAE).

■  OBTENIR UNE CERTIFICATION
 Pour enrichir ses compétences, valoriser son expérience professionnelle
	 ›	23 FORMATIONS CERTIFIANTES menant à un certificat de compétences professionnelles (CCP)

 Pour maîtriser les compétences de base indispensables quelle que soit l’activité 
 professionnelle exercée
	 ›	28 FORMATIONS AUX COMPÉTENCES CLÉA dans les 7 domaines du référentiel 

 Pour acquérir l’ensemble des compétences nécessaires à l’exercice d’un métier
	 ›	4 CQP (Certificat de qualification professionnelle) pour obtenir une certification
 reconnue par une branche professionnelle.

■  OBTENIR UNE ATTESTATION DE COMPÉTENCES
 Pour être plus performant et plus à l’aise dans son activité
	 ›	51 FORMATIONS en efficacité professionnelle sur les compétences transversales
 et les métiers support.

 Pour acquérir l’ensemble des compétences nécessaires à l’exercice d’un emploi
	 ›	22 FORMATIONS pour obtenir une attestation permettant d’exercer un emploi rapidement.

 Pour permettre d’acquérir ou de renforcer ses compétences
	 ›	64 FORMATIONS MÉTIER dans les secteurs bâtiment, aménagement
 et finitions, performance énergétique, bâti ancien, travaux publics, aéronautique,
 maintenance industrielle, métallurgie, robotique, vente, restauration collective,
 réseaux et télécoms,…

■  OBTENIR UNE HABILITATION RÉGLEMENTAIRE
 Pour être en conformité avec les obligations réglementaires
	 ›	53 FORMATIONS RÉGLEMENTAIRES, véritables permis de travailler et certifications.

La plupart de nos formations qualifiantes sont financées dans le cadre de la programmation 
des Conseils régionaux. Elles peuvent être également suivies dans le cadre d’un congé individuel 
de formation (CIF) et sont éligibles au compte personnel de formation (CPF).
Vérifiez leur éligibilité sur le site www.moncompteformation.gouv.fr

Niveau V : CAP/BEP,   Niveau IV : bac technique,  Niveau III : BTS/DUT,  Niveau II : bac +3/+4

Découvrez le programme complet, 
les dates et les places disponibles de nos formations 
en ÎLE-DE-FRANCE sur www.afpa.fr

UN RÉSEAU DE CENTRES DE FORMATION,
EN ÎLE-DE-FRANCE, POUR VOUS PROPOSER 
UNE OFFRE COMPLÈTE PRÈS DE CHEZ VOUS
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UN RÉSEAU DE CENTRES DE FORMATION,
EN ÎLE-DE-FRANCE, POUR VOUS PROPOSER 
UNE OFFRE COMPLÈTE PRÈS DE CHEZ VOUS

Nos offres de formation sont accessibles toute l’année, 
Tout sur www.idf.afpa.fr

Pour nous contacter, un seul numéro

Marne-la-Vallée/Champs-sur-Marne

75/ PARIS
• Centre de Paris XIIème

8, rue Georges et Maï Politzer 
75012 Paris
• Centre de Paris XIème

112, av. Philippe Auguste 
75011 Paris

77/ SEINE-ET-MARNE
• Centre de Meaux
30, bd. du Chevalier Bayard - BP 567
77333 Meaux Beauval cedex
• Centre de Marne-la-Vallée Champs-
sur-Marne
67-69, av. du Général de Gaulle
77420 Champs-sur-Marne

78/ YVELINES
• Centre de Mantes-Magnanville
Rue des Graviers  
78200 Magnanville
• Centre d’Élancourt
Maison sociale, 
Quartier des Sept Mares
78990 Élancourt

91/ ESSONNE
• Centre d’Evry Ris-Orangis
2, av. Louis Aragon 
91130 Ris-Orangis
• Centre de Lardy
5, route Nationale  
91510 Lardy

92/ HAUTS-DE-  SEINE
• Centre de Nanterre
231, av. Georges Clemenceau 
92000 Nanterre
• Centre du Plessis-Robinson
4, rue de Sceaux 
92350 Le Plessis-Robinson
• Centre de Meudon
Zone Industrielle Velizy  
12-14, rue du Maréchal Juin  
92366 Meudon

93/ SEINE-SAINT-DENIS
• Centre de Stains
1, rue de la Citoyenneté  
93240 Stains

94/ VAL-  DE- MARNE
• Centre de Créteil
9, rue Marc Seguin
94000 Créteil 

95/ VAL-  D’OISE
• Centre de Saint-Ouen-l’Aumône
ZI du Vert Galant 
2, rue de la Garenne
95310 Saint-Ouen-l’Aumône
• Centre de Bernes-sur-Oise
Les Sablons 
95340 Bernes-sur-Oise
• Centre de Gonesse
Secteur de la Grande Vallée
11, rue Pierre Salvi 
95500 Gonesse

Déclic FORMATION 
pour votre rendez-vous
consultez www.afpa.fr
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RÉGLEMENTAIRE 5
• Habilitations électriques  5
• Réseaux électriques travaux sous tension 5
• Risque amiante 6
• Conduite d’engins CACES  6
• Conduite routière  6
• Échafaudage travail en hauteur  6
• Soudage  6
• Fluides frigorigènes  6
• Sécurité alimentaire restauration  7
• Santé et sécurité au travail  7

BÂTIMENT 7

• Encadrement de chantier  7
• Bureau d’études, chiffrage  7
• Gros œuvre 8
• Second œuvre 9
• Chauffage, génie climatique, froid industriel  9

TRAVAUX PUBLICS 9

• Encadrement de chantier 9
• Voirie, réseaux 9
• Conduite d’engins de chantier 9
• Réseaux électriques, travaux  10 
   sous tension (TST)

COMPÉTENCES INDUSTRIELLES 10

• Bureaux d’études industrie 10
• Maintenance industrielle 10
• Méthodes production 10
• Usinage, soudage, chaudronnerie 10
• Chimie 11
• Électronique 11
• Réparation automobile et engins 11

COMMERCE, VENTE, DISTRIBUTION  11

• Vente  11
• Distribution 11
• Vente à distance e-commerce 11

SERVICES AUS ENTREPRISES   
ET AUX PERSONNES 12

• Horticulture, espaces verts  12
• Propreté 12
• Sécurité télésurveillance 12
• Service à la personne 12

HÔTELLERIE, RESTAURATION,  13 
TOURISME, LOISIRS  

• Hôtellerie 13
• Restauration 13
• Tourisme et loisirs 13

TRANSPORT, LOGISTIQUE 14

• Conduite routière 14
• Exploitation transport 14
• Logistique, magasinage 14

RÉSEAUX, TÉLÉCOMMUNICATIONS 14  
INFORMATIQUE, NUMÉRIQUE 
• Informatique 14
• Maintenance informatique 15
• Multimédia 15
• Réseaux, fibres optiques 15

CLÉA 15

• Communiquer en français 15
• Base du calcul 15
• Base de la communication numérique 15
• Base du travail en équipe 16
• Évoluer dans son environnement de travail 16
• Apprendre à apprendre 16
• Bases de la sécurité 16

COMPÉTENCES ET FONCTIONS   
TRANSVERSALES 16

• Efficacité professionnelle 16
• Gestion d’entreprises 17
• Assistanat gestion comptabilité 17
• Ressources humaines formation 18
• Insertion professionnelle 18

Sommaire
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Lieux de formation

RÈGLEMENTAIRE

HABILITATIONS 
ÉLECTRIQUES

11063 Habilitation électrique B0, H0, H0V : 
travaux pour exécutants non électriciens

1 jour  Lardy, Meudon, Paris, 
Stains

11069 Habilitation électrique : recyclage du personnel 
non électricien habilité B0, H0, H0V

1 jour  Marne-la-Vallée, Paris, 
Stains

11582 Habilitation électrique B0 H0 H0V : 
chargés de chantier

1,5 jour  Paris

11064 Habilitation électrique BS, BE manœuvres : 
opérations simples et manœuvres

2 jours  Marne-la-Vallée, Lardy, 
Mantes, Paris, Saint-Ouen, 
Stains

11581 Habilitation électrique : recyclage du personnel 
habilité B0, BS, BE manœuvres

1,5 jour  Marne-la-Vallée, Lardy, 
Paris

11066 Habilitation électrique BC, BE mesures, BE vérifications, 
H0 : consignations et contrôles pour électriciens 

2,5 jours  Marne-la-Vallée, Paris, 
Stains

11067 Habilitation électrique B1, B1V, B2, B2V, BR, BE essais, BC, 
H0 : travaux et interventions pour électriciens

3 jours  Marne-la-Vallée, Lardy, 
Mantes, Meudon, Stains

11070 Habilitation électrique : recyclage du personnel 
électricien habilité B1, B1V, B2, B2V, BR, BE essais, BC, H0

1,5 jour  Marne-la-Vallée, Lardy, 
Meudon, Stains

11586 Préparation à l’habilitation électrique B2XL pour 
contrôleur technique automobile

1 jour  Saint-Ouen

11071 Habilitation électrique : recyclage du personnel 
électricien habilité H1, H1V, H2, H2V, HC

0,5 jour  Meudon

11433 Préparation à l’habilitation électrique automobile 
B1VL-B2VL pour électriciens et chargés de travaux

2 jours  Saint-Ouen

RÉSEAUX
ÉLECTRIQUES  
TRAVAUX 
SOUS TENSION 
(TST)

11552 TST BT module de base habilitant 4 jours  Bernes

11554 TST BT EME : module émergence 3 jours  Bernes

11555 TST BT SOU CIS : module câble souterrain 
à isolation synthétique 

3 jours  Bernes

11558 TST BT AER : module aérien 8 jours  Bernes

11559 TST BT AER BRT : module branchement aérien 
et aéro-souterrain

3 jours  Bernes

11566 REC TST BT EME : recyclage travaux sous tension 
module émergence

2 jours  Bernes

11566 REC TST BT EME : recyclage travaux sous tension 
module émergence

2 jours  Bernes

11950 REC TST BT AER EME : recyclage travaux sous tension 
des ouvrages aériens et en émergence

3,5 jours  Bernes

11568 REC TST BT SOU CIS : recyclage travaux sous tension sur 
ouvrage en câble souterrain à isolation synthétique

2 jours  Bernes

11574 REC TST BT AER EP : recyclage travaux sous tension 
sur des installations d’éclairage public

2 jours  Bernes

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins



6 / FORMATIONS ÎLE-DE-FRANCE 

CCP : certificat de compétences professionnelles     CQP : certificat de qualification professionnelle

Domaine

Ré
f. P

ro
du

it

Intitulé de la formation

Du
ré

e ( *)

Ce
rti

fic
at

io
n 

vis
ée

Co
m

pé
te

nc
es

 m
ét

ier

Ha
bil

ita
tio

n r
ég

lem
en

ta
ire

Tit
re

 p
ro

fe
ss

io
nn

el

Lieux de formation

RISQUE AMIANTE

11237 Travail à proximité d’amiante pour personnel opérateur 
de chantier (R4412-94-2°) : formation préalable SS4

2 jours  Bernes, Meaux

11347 Travail à proximité d’amiante pour personnel opérateur 
de chantier : recyclage SS4

1 jour  Bernes, Meaux

11346 Travail à proximité d’amiante pour personnel 
d’encadrement technique : recyclage SS4

1 jour  Meaux

11345 Travail à proximité d’amiante pour le personnel 
d’encadrement de chantier : recyclage SS4

1 jour  Meaux

11494 Travail à proximité d’amiante pour cumul des fonctions 
d’encadrement technique et/ou d’encadrement 
de chantier et/ou d’opérateur  (R4412-94-2°)

5 jours
 (3 + 2)

 Meaux

CONDUITE 
D’ENGINS-CACES

11029 CACES® R389 : conduite en sécurité des chariots 
de catégories 1, 3 et 5 + test (initiation)

5 jours  Evry, Gonesse

CONDUITE ROUTIÈRE

09962 FCO voyageurs (formation continue obligatoire) 5 jours  Bernes

10741 FCO marchandises (formation continue obligatoire) 5 jours  Bernes

10507 FIMO marchandises (formation initiale minimale 
obligatoire)

20 jours  Bernes

ÉCHAFAUDAGES  
TRAVAIL EN HAUTEUR

11982 Monter et démonter des échafaudages fixes 4 jours  Meaux

SOUDAGE 10566 Préparer et passer la qualification  ATG B540.9 TIG 3 jours  Mantes

FLUIDES 
FRIGORIGÈNES

10494 Fluides frigorigènes : attestation d’aptitude catégorie I 0,5 jour  Lardy, Stains

10987 Fluides frigorigènes : intervenir sur un circuit frigorifique 
(niveau 1)

4 jours  Lardy, Stains 

10503 Fluides frigorigènes : passer l’attestation d’aptitude 
catégorie V

0,5 jour  Saint-Ouen

10991 Fluides frigorigènes : assurer une prestation 
en climatisation catégorie V

2 jours  Saint-Ouen

11846 Manipuler des fluides frigorigènes hydrocarbures 
en toute sécurité

1 jour  Stains

SÉCURITÉ 
ALIMENTAIRE  
RESTAURATION

10643 HACCP 1 : appliquer les bonnes pratiques d’hygiène 
en restauration collective

2 jours   Marne-la-Vallée, Stains

10758 HACCP 2 : réaliser son plan de maîtrise sanitaire 2 jours  Marne-la-Vallée, Stains

11838 Le permis d’exploitation pour débutant 3 jours  Marne-la-Vallée, Stains

11839 Le permis d’exploitation - niveau confirmé 1 jour  Marne-la-Vallée, Stains

SANTÉ ET 
SÉCURITÉ 
AU TRAVAIL

09994 Sauveteur secouriste du travail (SST) : niveau initial 2 jours  Créteil, Plessis, Paris

11258 Sauveteur secouriste du travail (SST) - recyclage 1 jour  Créteil, Plessis, Paris

11510 PRAP IBC : prévention des risques liés à l’activité 
physique - filière transport, logistique, services

2 jours  Lardy

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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Lieux de formation

BÂTIMENT
ENCADREMENT 
DE CHANTIER

07213 Assistant chef de chantier gros œuvre
(niveau IV)

9 mois 
environ 

(1 260 heures) 

 Evry

BUREAU D’ÉTUDES 
CHIFFRAGE

11944 Pratiquer les bases de la modélisation 3D avec REVIT : 
premiers pas vers la maquette numérique (BIM)

5 jours  Evry

10152 Maîtriser les fonctions de base d’AutoCAD 5 jours  Marne-la-Vallée, Meudon

04441 Technicien d’études en électricité 
(niveau IV)

10 mois environ 
(1 400 heures) 

 Marne-la-Vallée

11496 Technicien d’études bâtiment en dessin de projet
(niveau IV)

11 mois environ 
(1 435 heures) 

 Marne-la-Vallée

00367 Dessinateur d’ouvrages de métallerie
(niveau IV)

8 mois environ 
(1 155 heures) 

 Marne-la-Vallée

00066 Technicien supérieur d’études en construction métallique 
(niveau III)

8 mois environ 
(1 295 heures)

 Marne-la-Vallée

07193 Géomètre-topographe en cabinet de géomètre
(niveau III)

9 mois environ 
(1 225 heures) 

 Meaux

11746 Chargé d’affaires en rénovation énergétique
(niveau III)

10 mois environ 
(1 435 heures)

 Stains

09575 Dessinateur projeteur en béton armé
(niveau III)

9 mois environ 
(1 225 heures) 

 Marne-la-Vallée

05265 Technicien de bureau d’études en génie climatique
(niveau III)

11 mois environ 
(1 575 heures) 

 Stains 

GROS-ŒUVRE

07104 Maçon (niveau V) 7 mois environ 
(910 heures)

 Evry, Meaux 

09916 Maçon du bâti ancien (niveau V) 7 mois environ 
(910 heures)

 Meaux

11866 Coffreur Bancheur (niveau  V) 7 mois environ 
(910 heures)

 Bernes, Evry

05173 Couvreur zingueur (niveau V) 7 mois environ 
(1 085 heures)

 Lardy

11686 Réaliser l’étanchéité et l’isolation pour une finition 
en plâtre sec 

175 heures 
(5 semaines)

CCP Lardy 

11685 Poser des fermetures extérieures et protections
solaires 

210 heures 
(6 semaines) 

CCP Lardy 

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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Lieux de formation

11684 Poser des menuiseries extérieures 
et des bardages bois

175 heures 
(5 semaines)

CCP Lardy

11962 Entretenir et aménager l’installation électrique 
d’un bâtiment

245 heures  
(7 semaines)

CCP Meaux, Stains

11963 Entretenir et aménager l’installation sanitaire 
d’un bâtiment

210 heures  
(6 semaines)

CCP Meaux, Meudon

11667 Entretenir et aménager l’enveloppe intérieure 
d’un bâtiment

245 heures  
(7 semaines)

CCP Meaux

11964 Réaliser les travaux d’entretien et de finition 
à l’intérieur d’un bâtiment

245 heures  
(7 semaines)

CCP Bernes, Meaux, Meudon

09587 Plaquiste spécialiste en isolation par l’intérieur
(niveau V)

7 mois environ 
(840 heures) 

 Lardy, Meudon

04331 Peintre en bâtiment (niveau V) 7 mois environ 
(910 heures) 

 Lardy, Meaux

00459 Carreleur (niveau V) 6 mois environ 
(770 heures) 

 Lardy, Bernes

09665 Peintre façadier spécialiste en isolation par l’extérieur 
(niveau V)

6 mois environ 
(735 heures) 

 Meaux

09941 Métallier (niveau V) 8 mois environ 
(1 155 heures) 

 Lardy

07226 Menuisier agenceur (niveau V) 8 mois environ 
(1 085 heures) 

 Meaux

09641 Poseur installateur de menuiseries, fermetures 
et équipements (niveau V)

7 mois environ 
(875 heures) 

 Lardy

09769 Poseur de menuiseries et d’aménagements intérieurs
(niveau V)

7 mois environ 
(875 heures) 

 Meaux

09783 Électricien d’équipement (niveau V) 7 mois environ 
(980 heures) 

 Bernes, Lardy, Meudon, 
Stains

SECOND-ŒUVRE

07188 Technicien d’équipement en électricité
(niveau IV)

10 mois environ 
(1 400 heures) 

 Meudon

09640 Agent d’entretien du bâtiment (niveau V) 8 mois environ 
(1 190 heures) 

 Bernes, Meaux, Meudon

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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Lieux de formation

CHAUFFAGE  
GÉNIE CLIMATIQUE  
FROID INDUSTRIEL

11668 Mettre en service et maintenir des installations 
de chauffage et d’eau chaude sanitaire au gaz

280 heures 
(8 semaines)

CCP Lardy

07050 Plombier-chauffagiste (niveau V) 7 mois environ 
(1 050 heures) 

 Bernes, Lardy, Stains

09804 Agent de maintenance en chauffage (niveau V) 8 mois environ 
(1 050 heures) 

 Lardy

05207 Technicien de maintenance des équipements thermiques 
(niveau IV)

9 mois environ 
(1 260 heures) 

 Lardy

11843 Technicien installateur en chauffage, climatisation, 
sanitaire et énergies renouvelables (niveau IV)

9 mois environ 
( 1260 heures)

 Lardy

09573 Technicien de maintenance en chauffage, 
ventilation et climatisation (niveau IV)

10 mois environ
 (1 400 heures) 

 Lardy

09950 Installateur dépanneur en système de climatisation
(niveau V)

6 mois environ 
(875 heures)

 Stains

00947 Installateur dépanneur frigoriste (niveau V) 8 mois environ 
(1 120 heures) 

 Stains

07043 Technicien de maintenance du froid (niveau IV) 10 mois environ 
(1 400 heures) 

 Stains

PERFORMANCE 
ÉNERGÉTIQUE ENERGIES 
RENOUVELABLES

11762 FEEBat RENOVE, pour une qualification RGE 3 jours  Bernes, Lardy

10091 Qualit’EnR : devenir référent technique QualiSol Combi 
« système solaire combiné » (SSC)

3 jours  Bernes

TRAVAUX PUBLICS
ENCADREMENT DE 
CHANTIER

05263 Chef de chantier travaux publics routes 
et canalisations (niveau V)

9 mois 
environ 

(1 225 heures)

 Bernes

VOIERIE - RÉSEAUX

11671 Poser des bordures et des caniveaux 210 heures 
(6 semaines)

CCP Bernes

09775 Canalisateur (niveau V) 7 mois environ 
(945 heures)

 Bernes

05139 Constructeur professionnel en voirie et réseaux
(niveau V)

7 mois environ 
(980 heures) 

 Bernes

CONDUITE D’ENGINS 
DE CHANTIER

07149 Conducteur de pelle hydraulique et de chargeuse 
pelleteuse (niveau V)

4 mois et demi 
environ 

(630 heures) 

 Bernes

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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Lieux de formation

RÉSEAUX ÉLECTRIQUES - 
TRAVAUX SOUS TENSION 
(TST)

11817 Module 1 : Initiation à l’électricité 
(parcours compteur Linky)

8 jours  Lardy

11818 Module 2 : Électricien comptage hors tension 
inférieure à 36 Kw (parcours compteur Linky)

9 jours  Lardy

11819 Module 3 : Électricien comptage sous tension TST BT 
(parcours compteur Linky)

4 jours  Lardy

COMPÉTENCES INDUSTRIELLES
10013 AUTOCAD « Dessinateur CAO / DAO 2D industrie » 2 mois 

(280 heures)
 Evry, Meudon, Mantes

09581 Projeteur concepteur industriel (niveau III) 9 mois environ 
(1 400 heures) 

 Meudon

07152 Automaticien (niveau III) 11 mois environ 
(1 575 heures) 

 Mantes

11745 CATIA  Parcours de formation - Version 5 420 heures  Evry, Meudon

MAINTENANCE 
INDUSTRIELLE

11742 Étudier et réaliser les améliorations 
d’une installation industrielle

210 heures 
(6 semaines)

CCP Meudon

09752 Technicien de maintenance - industrie et services
(niveau IV)

9 mois environ 
(1 225 heures)  

 Mantes

07136 Technicien supérieur de maintenance - industrie 
et services (niveau III)

9 mois environ 
(1 400 heures)

 Meudon

07139 Électromécanicien de maintenance industrielle
(niveau V)

5 mois environ 
(805 heures)

 Mantes

07142 Maintenicien des systèmes automatisés (niveau V) 7 mois environ 
(1 085 heures)

 Plessis, Mantes

MÉTHODES - 
PRODUCTION

10158 Prendre un poste sur une ligne industrielle 5 jours  Gonesse

09634 Agent de fabrication industrielle (niveau V) 4 mois environ 
(595 heures)

 Gonesse

07087 Conducteur d’équipements automatisés ou robotisés
(niveau V)

5 mois environ 
(735 heures)

 Gonesse

USINAGE  
SOUDAGE  
CHAUDRONNERIE

11428 Se perfectionner au soudage à l’arc avec 
électrode enrobée

3 jours  Mantes

11017 Soudeur (niveau V) 7 mois environ 
(980 heures)

 Mantes

11057 Technicien chaudronnier (niveau IV) 8 mois et demi 
environ 

(1 190 heures) 

 Meudon

09927 Agent de fabrication d’ensemble métallique
(niveau V)

6 mois environ 
(840 heures) 

 Meudon

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins



FORMATIONS ÎLE-DE-FRANCE / 11

CCP : certificat de compétences professionnelles     CQP : certificat de qualification professionnelle

Domaine

Ré
f. P

ro
du

it

Intitulé de la formation

Du
ré

e ( *)

Ce
rti

fic
at

io
n 

vis
ée

Co
m

pé
te

nc
es

 m
ét

ier

Ha
bil

ita
tio

n r
ég

lem
en

ta
ire

Tit
re

 p
ro

fe
ss

io
nn

el

Lieux de formation

CHIMIE

00240 Technicien supérieur physicien chimiste (niveau III) 9 mois environ 
(1 295 heures) 

 Marne-la-Vallée

11786 Technicien de laboratoire d’analyse des eaux 280 heures 
(8 semaines)

 Marne-la-Vallée

ÉLECTRONIQUE
09743 Agent de montage et de câblage en électronique

(niveau V)
8 mois environ 
(1 155 heures) 

 Plessis

RÉPARATION 
AUTOMOBILE 
ET ENGINS

00337 Mécanicien automobile (niveau V) 9 mois environ 
(1 295 heures)

 Saint-Ouen

07237 Contrôleur technique automobile (niveau V) 3 ou 6 mois et 
demi environ 
(455 ou 910 h)

 Saint-Ouen

09127 Mécanicien de maintenance automobile 7 mois (980 h)  Saint-Ouen

09756 Technicien électromécanicien automobile 
(niveau IV)

11 mois environ 
(1 540 heures)

 Saint-Ouen

11601 Opérateur de service rapide 3 mois environ 
(420 heures)

CQP Saint-Ouen

COMMERCE, VENTE, DISTRIBUTION

VENTE

10868 Négociateur technico-commercial (niveau III) 8 mois environ 
(1 225 heures) 

 Paris

10295 Assistant commercial (niveau III) 6 mois et demi 
environ 

(980 heures)

 Paris

09850 Assistant import-export  (niveau III) 7 mois environ 
(980 heures)

 Paris

DISTRIBUTION

11654 Vendre en magasin des produits et des prestations 
de services

245 heures 
(7 semaines)

CCP Créteil, Nanterre

11652 Animer commercialement la surface de vente 
et l’équipe

280 heures 
(8 semaines)

CCP Marne-la-Vallée, Paris, 
Stains

07099 Employé commercial en magasin (niveau V) 4 mois environ 
(595 heures) 

 Marne-la-Vallée, Créteil, 
Nanterre

09855 Vendeur conseil (niveau IV) 6 mois environ 
(910 heures) 

 Marne-la-Vallée, Créteil, 
Lardy, Paris

11852 Vendeur conseil en produits de luxe 3 mois environ 
(450 heures) 

 Paris

11853 Vendeur conseil en parfumerie et cosmétique 3 mois environ 
(450 heures) 

 Paris

11854 Responsable opérationnel e-commerce 3 mois environ 
(450 heures)

 Paris

04394 Responsable de rayon (niveau IV) 6 mois environ 
(945 heures) 

 Marne-la-Vallée, Créteil, 
Paris

05272 Manager d’univers marchand (niveau III) 9 mois environ 
(1 330 heures) 

 Créteil, Paris

VENTE À DISTANCE 
E-COMMERCE

11000 Prévenir et gérer les situations difficiles par téléphone 2 jours  Paris

09928 Conseiller relation client à distance (niveau IV) 4,5 mois env. 
(630 heures) 

 Créteil, Paris

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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SERVICES AUX ENTREPRISES ET AUX PERSONNES

HORTICULTURE 
ESPACES VERTS

11681 Entretenir un espace vert ornemental 280 heures 
(8 semaines)

CCP Lardy

09779 Ouvrier du paysage (niveau V) 7 mois environ 
(1 085 heures) 

 Bernes, Lardy

10895 Ouvrier horticole (niveau V) 8 mois environ 
(1 120 heures)  

 Lardy

PROPRETÉ
09693 Agent de propreté et d’hygiène (niveau V) 4 mois environ 

(525 heures)
 Créteil, Gonesse

SÉCURITÉ 
TÉLÉSURVEILLANCE

09897 Agent de sécurité (niveau V) 4 mois environ 
(525 heures)

 Gonesse, Plessis

05228 Technicien en systèmes de surveillance-intrusion 
et de vidéoprotection (niveau IV)

10 mois environ 
(1400 heures) 

 Plessis

09586 Technicien en systèmes de sécurité incendie
(niveau IV)

10 mois environ 
(1 400 heures)

 Plessis

11514 Opérateur en surveillance à distance (niveau IV) 4 mois environ 
(525 heures)

 Plessis

11864 Gardien d’immeubles - Préparation à l’examen du CAP 735 heures  Créteil, Plessis, 
Saint-Ouen

12017 Agent de surveillance grands évènements 1 mois environ 
(112 heures)

CQP Gonesse, Stains

12016 Agent de prévention et de sécurité 1 mois environ 
(147 heures)

CQP Gonesse, Plessis, Stains

SERVICES À
LA PERSONNE

09989 Prévenir les risques pour les personnes aidées 2 jours  Paris

09982 Acquérir et appliquer les pratiques d’hygiène 
à domicile

2 jours  Stains

09983 Assurer l’entretien courant du logement 
d’un particulier

2 jours  Stains

11620 Accompagner les personnes dans les actes 
essentiels du quotidien

210 heures 
(6 semaines)

CCP Mantes, Meaux, Nanterre, 
Stains, Elancourt

11728 Assister les personnes dans l’entretien 
de leur cadre de vie

140 heures 
(4 semaines)

CCP Meaux, Nanterre, Stains, 
Elancourt

11729 Relayer les parents auprès de leurs enfants 
à domicile

105 heures 
(3 semaines)

CCP Mantes, Meaux, Nanterre, 
Elancourt

09680 Assistant de vie aux familles (niveau V) 6 mois environ 
(770 heures)

 Stains, Paris, Meaux, 
Elancourt, Nanterre, 
Créteil, St-Ouen, Lardy, 
Mantes 

11863 Petite Enfance - Préparation à l’examen du CAP 980 heures  Créteil

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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Lieux de formation

HÔTELLERIE, RESTAURATION, TOURISME, LOISIRS

HÔTELLERIE

11625 Entretenir les chambres et les parties communes 
en hôtellerie

245 heures 
(7 semaines)

CCP Marne-la-Vallée

07172 Agent d’hôtellerie (niveau V) 5 mois environ 
(700 heures) 

 Marne-la-Vallée, Créteil

09577 Gouvernant en hôtellerie (niveau IV) 6 mois environ 
(840 heures) 

 Créteil

09664 Réceptionniste en hôtellerie (niveau IV) 6 mois environ 
(875 heures) 

 Marne-la-Vallée, Créteil

RESTAURATION

10765 Élaborer et valoriser des hors-d’œuvre et des entrées 
en restauration collective

2 jours  Marne-la-Vallée

10766 Élaborer et valoriser des desserts d’assemblage 2 jours  Marne-la-Vallée

10761 Les techniques de cuisson évolutive 3 jours  Stains

11410 Mettre en œuvre les techniques de base 
du service en salle

2 jours  Stains

11638 Élaborer des pâtisseries et entremets de restaurant 105 heures 
(3 semaines)

CCP Stains

11647 Prendre des commandes au bar ou en salle 140 heures 
(4 semaines).

CCP Marne-la-Vallée

11645 Réaliser le service en restauration 175 heures 
(5 semaines)

CCP Marne-la-Vallée

07000 Responsable de cuisine en restauration collective
(niveau IV)

6 mois environ 
(875 heures) 

 Stains

09805 Gérant en restauration collective (niveau III) 7 mois environ 
(1 015 heures) 

 Stains

09637 Cuisinier (niveau V) 8 mois environ 
(1 120 heures) 

 Marne-la-Vallée, Stains

11109 Commis de cuisine 3 mois environ 
(420 heures)

CQP Marne-la-Vallée, Stains

07081 Agent de restauration (niveau V) 5 mois environ 
(700 heures) 

 Marne-la-Vallée, Stains

09570 Serveur en restauration gastronomique (niveau V) 5 mois environ 
(700 heures) 

 Marne-la-Vallée, Stains

TOURISME 
ET LOISIRS

07064 Agent d’accueil touristique modularisé (niveau V) 5 mois et demi 
environ 

(840 heures) 

 Créteil

09885 Conseiller en séjours et voyages (niveau IV) 6 mois environ 
(945 heures)

 Créteil

11603 Animateur d’activités touristiques et de loisirs
(niveau IV)

5 mois et demi 
environ 

(840 heures) 

 Créteil

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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Lieux de formation

TRANSPORT, LOGISTIQUE

CONDUITE 
ROUTIÈRE

04248 Conducteur d’autocar (niveau V) 3 mois environ 
(420 heures)

 Bernes

07243 Chauffeur-livreur (niveau V) 2 mois et demi 
environ 

(385 heures) 

 Evry

00537 Chauffeur routier sur tous véhicules (niveau V) 2 mois environ 
(280 heures) 

 Bernes

04247 Chauffeur routier sur porteur (niveau V) 2 mois et demi 
environ 

(385 heures) 

 Bernes

EXPLOITATION 
TRANSPORT

05322 Technicien supérieur en méthodes et exploitation 
logistique (niveau III)

8 mois environ 
(1 155 heures) 

 Gonesse

11842 Technicien supérieur du transport aérien 
et maritime de marchandises (niveau III)

9 mois environ 
(1 190 heures)

 Stains

LOGISTIQUE/
MAGASINAGE

11241 Pratiquer la gestion de stocks informatisée 2 jours  Gonesse

09792 Cariste d’entrepôt (niveau V) 3 mois et demi 
environ 

(490 heures) 

 Evry, Gonesse

09790 Préparateur de commandes en entrepôt (niveau V) 3 mois et demi 
environ 

(490 heures)

 Evry, Gonesse

09794 Agent magasinier (niveau V) 5 mois environ 
(700 heures) 

 Evry, Gonesse

09777 Technicien en logistique d’entreposage (niveau IV) 7 mois environ 
(945 heures) 

 Evry, Gonesse

RÉSEAUX - TÉLÉCOMMUNICATIONS - INFORMATIQUE - NUMÉRIQUE

INFORMATIQUE

09800 Technicien Helpdesk (niveau IV) 8 mois environ 
(1 190 heures)  

 Marne-la-Vallée, Créteil, 
Plessis

11782 Technicien Helpdesk - Niveau 1 560 heures  Marne-la-Vallée

09951 Développeur Logiciel (niveau III) 8 mois environ 
(1 190 heures) 

 Marne-la-Vallée, Paris

09827 Technicien supérieur d’exploitation en informatique
(niveau III)

9 mois environ 
(1 400 heures) 

 Créteil

09816 Technicien supérieur de support en informatique
(niveau III)

9 mois et demi 
environ 

(1 295 heures) 

 Meudon

09835 Administrateur réseaux - télécoms (niveau III) 9 mois environ 
(1 400 heures) 

 Marne-la-Vallée, Meudon

09952 Concepteur Développeur Informatique (niveau II) 11 mois environ 
(1 610 heures) 

 Marne-la-Vallée, Créteil, 
Paris

11784 Administrateur réseaux-télécoms certifié 
« CISCO Systems »

770 heures Certif. 
CISCO

Marne-la-Vallée

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins



FORMATIONS ÎLE-DE-FRANCE / 15

CCP : certificat de compétences professionnelles     CQP : certificat de qualification professionnelle

Domaine

Ré
f. P

ro
du

it

Intitulé de la formation

Du
ré

e ( *)

Ce
rti

fic
at

io
n 

vis
ée

Co
m

pé
te

nc
es

 m
ét

ier

Ha
bil

ita
tio

n r
ég

lem
en

ta
ire

Tit
re

 p
ro

fe
ss

io
nn

el

Lieux de formation

MAINTENANCE 
(informatique)

07004 Technicien de maintenance électroménager 
et multimédia (niveau IV)

10 mois environ 
(1 400 heures) 

 Saint-Ouen

MULTIMÉDIA

09791 Web Designer (niveau III) 9 mois environ 
(1 260 heures) 

 Créteil

11862 Assistant en communication et multimédia 450 heures 
(3 mois 
environ)

 Créteil

11783 Développeur d’applications sous Android 560 heures  Marne-la-Vallée

11785 Concepteur d’applications pour iPhone et iPad 560 heures  Paris

RÉSEAUX  
FIBRES OPTIQUES

10555 Réaliser le raccordement de fibres optiques 
dans les réseaux de communication

5 jours  Marne-la-Vallée

10947 Mettre en œuvre le raccordement de colonnes 
montantes d’immeuble en fibre optique (FTTH)

3 jours  Marne-la-Vallée

11334 Câbler des boîtiers de protection d’épissures 
de fibres optiques

3 jours  Marne-la-Vallée

09755 Installateur de réseaux câblés de communications
(niveau V)

6 mois environ 
(910 heures) 

 Marne-la-Vallée

09793 Technicien de réseaux de communication cuivre 
et fibre optique (niveau IV)

8 mois environ 
(1 225 heures) 

 Marne-la-Vallée

CLÉA

COMMUNIQUER 
EN FRANÇAIS

11871 Les bases de la communication orale 3 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11880 S’exprimer à l’oral avec aisance 5 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11889 Lire un document professionnel 5 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11890 Améliorer ses écrits professionnels 6 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11891 Décrire et formuler 5 jours CléA Créteil, Paris, Stains

BASES 
DU CALCUL

11872 Restituer oralement un raisonnement mathématique 2 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11892 Lire, calculer les unités de mesures, de temps 
et des quantités

5 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11893 Se repérer dans l’espace 2 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11895 Se repérer dans l’univers des nombres 3 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11901 Résoudre un problème avec plusieurs opérations 4 jours CléA Créteil, Paris, Stains

BASES DE LA 
COMMUNICATION 
NUMÉRIQUE

11873 Connaître les fonctions de base pour utiliser
 un ordinateur

1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

11874 Saisir et mettre en forme et gérer des documents 4 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11875 Se repérer dans l’environnement internet 
et faire des recherches sur le web

1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

11876 Utiliser la fonction de messagerie 1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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Lieux de formation

BASES DU TRAVAIL 
EN ÉQUIPE

11877 Respecter les règles de vie collective 1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

11878 Contribuer dans un groupe 1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

11879 Bien communiquer dans une équipe 1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

11894 Travailler en équipe 1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

ÉVOLUER DANS 
SON ENVIRONNEMENT 
DE TRAVAIL

11881 Réaliser des objectifs individuels dans le cadre 
d’une action simple ou d’un projet

2 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11882 Prendre des initiatives et être force de proposition 1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

11899 Comprendre son environnement de travail 1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

APPRENDRE 
À APPRENDRE

11883 Accumuler de l’expérience et en tirer les leçons 
appropriées

2 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11885 Optimiser les conditions d’apprentissage 1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

11900 Entretenir sa curiosité et sa motivation 1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

BASES 
DE LA SÉCURITÉ

11884 Respecter un règlement sécurité, hygiène, 
environnement, une procédure qualité

1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

11886 Avoir les bons gestes et réflexes afin d’éviter les risques 2 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11887 Être capable d’appliquer les gestes de premiers secours 2 jours CléA Créteil, Paris, Stains

11888 Contribuer à la préservation de l’environnement 
et aux économies d’énergie

1 jour CléA Créteil, Paris, Stains

COMPÉTENCES ET FONCTIONS TRANSVERSALES

EFFICACITÉ 
PROFESSIONNELLE

11436 Word - niveau 1 2 jours  Nanterre, Paris

11437 Word - niveau 2 2 jours  Nanterre, Paris

11438 Excel - niveau 1 2 jours  Nanterre, Paris

11439 Excel - niveau 2 2 jours  Nanterre, Paris

11441 Powerpoint - niveau 1 2 jours  Nanterre, Paris

11475 Powerpoint - niveau 2 2 jours  Paris

12056 Parcours bureautique en e-learning 70 heures
 (2 semaines)

 Marne-la-Vallée, Créteil, 
Elancourt, Gonesse, 
Mantes, Meaux, Nanterre, 
Paris, Evry, Saint-Ouen, 
Stains 

11396 Concevez et réalisez des présentations convaincantes 2 jours  Paris

11401 Prendre la parole en public avec assurance 2 jours  Paris

11548 Les fondamentaux de la gestion de projet 3 jours  Paris

10699 Préparer et animer des réunions constructives 2 jours  Paris

11015 Organiser son temps et ses activités 2 jours  Paris

11398 Gérer son stress au travail 2 jours  Paris

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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Lieux de formation

GESTION
D’ENTREPRISES 

11861 Gérant de PME 300 heures  Nanterre

11858 Responsable d’équipes de PME 420 heures  Nanterre

11859 Responsable commercial et de la production de PME 405 heures  Nanterre

11860 Responsable comptable et financier de PME 370 heures  Nanterre

ASSISTANAT  
GESTION 
COMPTABILITÉ

11544 Prendre des notes en réunion et rédiger 
le compte rendu 

3 jours  Paris

10144 Enregistrer en comptabilité les factures 
d’achat et de vente

2 jours  Créteil

10146 Établir une prévision de trésorerie à court terme 2 jours  Paris

11519 Employé administratif et d’accueil (niveau V) 6 mois environ 
(910 heures) 

 Créteil, Nanterre

09659 Secrétaire assistant (niveau IV) 6 mois environ 
(945 heures)

 Elancourt, Nanterre

02763 Secrétaire assistant médico-social (niveau IV) 6 mois et demi 
environ 

(945 heures)  

 Créteil, Elancourt

10740 Assistant de direction (niveau III) 6 mois et demi 
environ 

(980 heures) 

 Elancourt, Nanterre, Paris

09667 Comptable-assistant (niveau IV) 6 mois et demi 
environ 

(980 heures) 

 Créteil, Paris

03844 Comptable assistant sanitaire et social (niveau IV) 6 mois et demi 
environ 

(980 heures) 

 Créteil

11857 Utilisateur expert en logiciels de comptabilité 
et de gestion

450 heures  Créteil

09698 Secrétaire comptable (niveau IV) 9 mois environ 
(1 400 heures) 

 Créteil

05279 Comptable gestionnaire (niveau III) 7 mois et demi 
environ 

(1 155 heures) 

 Créteil, Elancourt

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins
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RESSOURCES 
HUMAINES 
FORMATION

11409 Actualiser vos pratiques de la paie 2 jours  Paris

11749 Devenir référent handicap en entreprise 3 jours 
(2+1)

 Paris

11810 Le cadre juridique de la fonction RH - Niveau 1 : 
les fondamentaux du droit du travail

3 jours  Paris

11836 Le cadre juridique de la fonction RH - Niveau 2 : 
pratique du droit social

2 jours  Paris

11757 Dynamique du dialogue social et négociation sociale 3 jours  Paris

11788 Le nouveau cadre juridique de l’évolution 
professionnelle

2 jours  Paris

11748 Mettre en œuvre le Compte Personnel de Formation 
(CPF)

1 jour  Paris

10109 Formateur occasionnel : réussir vos actions 
de formation

3 jours  Paris

10106 Formation tuteur : être un tuteur efficace 2 jours  Paris

11262 Formation de formateurs - module 1 3 jours  Paris

11263 Formation de formateurs - module 2 3 jours  Paris

09914 Gestionnaire de paie (niveau III) 6 mois environ 
(910 heures) 

 Créteil, Elancourt

10293 Assistant ressources humaines (niveau III) 6 mois environ 
(945 heures) 

 Elancourt, Paris, Stains

09625 Formateur professionnel d’adultes (niveau III) 8 mois environ 
(1 155 heures) 

 Paris

INSERTION 
PROFESSIONNELLE

11623 Accompagner les personnes dans leur parcours 
d’insertion sociale et professionnelle

175 heures 
(5 semaines)

CCP Paris

11624 Analyser la demande des personnes en insertion 245 heures 
(7 semaines)

CCP Paris

09700 Conseiller en insertion professionnelle (niveau III) 8 mois environ 
(1 225 heures) 

 Paris

09683 Agent de Médiation, Informations, 
Services modularisé (niveau V)

6 mois environ 
(840 heures) 

 Créteil

09817 Médiateur social (niveau IV) 5 mois et demi 
environ 

(840 heures) 

 Créteil

09760 Encadrant technique d’insertion (niveau IV) 6 mois environ 
(910 heures) 

 Paris

* La durée peut être ajustée en fonction des besoins





CHOISIR L’AFPA, C’EST CHOISIR 
UN PARCOURS DE FORMATION PERSONNALISÉ 

POUR ACCÉDER À L’EMPLOI PLUS VITE

L’Afpa, Agence nationale pour la formation professionnelle des adultes, 
est un opérateur majeur de la formation professionnelle en France.

250 
formations 
qualifiantes

 120
modules

certifiants

 500
formations 

courtes pour se 
perfectionner

110 centres 
partout

en France

Un accompagnement 
avant, pendant et 
après la formation

 160 000
stagiaires formés 

en 2016

Des services 
de restauration,
d’hébergement

 65 %
de nos stagiaires 

ont accès 
à un emploi

Une pédagogie 
innovante, 

basée sur la situation 
de travail et le 

numérique

 82 %
de réussite 

au titre 
professionnel
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3936 0,06 € / min

3936 0,06 € / min
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3936 0,06 € / min


